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Formal og metode

Formal:
o Hvilkke betydning har tiilbakemelding om avvikende verdier for deltakerne?
o Hva farer det til?
o Er grad av avvik avgjgrende for opplevd av nytte/unytte?

Metode:

o Mixed methods
o Styrker funn
e Bredere kunnskap




Innsamling av data

Kvantitativ del:

o Tverrsnittstudie
 Preformulerte spgrreskiema
« Svarrate 59 %

Kvalitativ del:

« Systematisk tekstkondensering
e 6 semistrukturerte intervju

e Systematisk utvalg

* 14 kortere telefonintervju



Hva mener deltakerne?

* Tilbakemelding er nyttig!
« Kan medfgre bekymring og usikkerhet
* Forslag til endringer

50~

Svarm nyitlg  Lict myttig  Ikke nyttig Vet ikke

® Deltakers formening om nytte



Avslutning

Konklusjon:

Virker fornuftig a fortsette med tilbakemelding.
Endringer i tilbakemeldingspraksis kan vurderes for a
styrke de positive aspektene og minimere de negative.

Sparsmal?
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